
ENCUENTRE UN DENTISTA  
DE LA RED CON UNA LLAMADA 
O UN CLIC 
Es fácil, con Cigna Dental Care (DHMO)*

Encontrar un dentista o especialista de la red de Cigna 
Dental Care® es rápido y fácil. Y usted decide cómo 
quiere hacer la búsqueda. Puede buscar en línea  
o llamar para hablar con un representante de Servicio 
al Cliente. Recuerde elegir siempre un dentista 
general de la red que esté dentro de un radio de  
25 millas de donde usted se encuentre, para 
asegurarse de tener un acceso adecuado.

Funciona así

Desde myCigna.com, la manera más fácil
Una vez que se inscriba en un plan de Cigna Dental Care, 
regístrese en myCigna.com. Luego, el sitio le dará 
información para su plan dental específico. Puede buscar 
un dentista usando su ubicación, el nombre del dentista o 
el procedimiento. Puede definir aún más los resultados 
usando las indicaciones de la página de resultados. 
¿No está en su casa? No hay problema. También puede 
encontrar esta información en la aplicación myCigna®.**

Desde Cigna.com
› Para buscar un dentista en Cigna.com, visite el sitio 

y haga clic en Find a Doctor, Dentist or Facility 
(Buscar un médico, un dentista o un centro).

› Siga las indicaciones de la pantalla y cuando le 
pidan que elija su plan, seleccione “CIGNA DENTAL 
CARE DHMO > Cigna Dental Care Access Plus”.

› Consulte las listas ofrecidas por especialidad. 
También puede restringir la búsqueda ingresando el 
nombre del proveedor, la especialidad o el nombre 
del consultorio.

› Una vez que reciba los resultados de su búsqueda, 
puede seguir filtrándolos por:
– Distancia – Años de ejercicio
– Especialidad  – Otros idiomas

› Haga clic en el nombre de un dentista para conocer 
más detalles, como horario de atención y una lista 
de todos los consultorios en los que atiende con las 
ubicaciones marcadas en un mapa.

Llámenos al 800.Cigna24 (800.244.6224)
¿Necesita ayuda para encontrar un dentista o 
especialista de la red de Cigna Dental Care? 
Simplemente llámenos. Puede usar el Localizador de 
consultorios dentales automático o hablar directamente 
con un representante de Servicio al Cliente. También 
puede pedir un directorio personalizado por tipo de 
dentista y lugar donde atiende.

Llame a su dentista actual
Es posible que su dentista actual pertenezca a la red. 
Llame al consultorio y pregunte si participa en la red 
Cigna Dental Care Access Plus.

Le acompañamos en cada paso del camino.  
Para ayudarle a encontrar mejores ahorros, un 
mejor estado de salud y una mejor experiencia. 
Desde el servicio completo hasta el autoservicio, 
Cigna cubre todos los aspectos de su búsqueda 
de dentistas.
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  *  El término DHMO (“Dental HMO”) se utiliza para referirse a diseños de productos que 
pueden variar según el estado de residencia de la persona inscrita, entre los que se incluyen, 
a modo de ejemplo, planes prepagados, planes de atención administrada y planes con 
características de libre acceso. La disponibilidad del producto de Cigna Dental Care (DHMO) 
varía según el estado y está sujeta a cambio. 

**  La descarga y el uso de la aplicación myCigna Mobile App están sujetos a los términos y las 
condiciones de la aplicación y las tiendas en línea desde las cuales se descargue. Se aplican 
los cargos estándares de las compañías de telefonía celular y uso de datos. 


